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1. Паспорт оценочных материалов (оценочных средств) 

Оценочные материалы (оценочные средства) прилагаются к рабочей программе 

Технологической  практикипо получению профессиональных умений и навыков, представляет 

собой совокупность контрольно-измерительных материалов (типовые задачи (задания), 

контрольные работы, тесты и др.) и методов их использования, предназначенных для измерения 

уровня достижения обучающимся установленных результатов обучения. 

Оценочные материалы (оценочные средства) используются при проведении 

промежуточной аттестации обучающихся. 

 

1.1 Перечень компетенций, формируемых при прохождении Ознакомительной практикипо 

получению профессиональных умений и опыта профессиональной деятельности, с 

указанием этапов их формирования в процессе освоения ОПОП 

 

Перечень компетенций, формируемых в процессе прохождения Ознакомительной 

практикипо получению профессиональных умений и опыта профессиональной деятельности: 

УК-3 – Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в 

команде 

ПК -3 - Способен к организации социального обслуживания получателей социальных услуг 

с учетом индивидуальной программы предоставления социальных услуг, индивидуальных 

потребностей и обстоятельств, по которым гражданин признан нуждающимся в социальном 

обслуживании. 

Конечными результатами освоения дисциплины являются сформированные когнитивные 

дескрипторы «знать», «уметь», «владеть», расписанные по отдельным компетенциям. 

Формирование дескрипторов происходит в течение всего семестра по этапам в рамках контактной 

работы, включающей различные виды занятий и самостоятельной работы, с применением 

различных форм и методов обучения (табл. 1). 

 



Таблица 1 Формирование компетенций в процессе прохождения Ознакомительной практики 

по получению профессиональных умений и опыта профессиональной деятельности 

 

Код 

компетенции 

Уровень 

освоения 

Дескрипторы компетенции 

(результаты обучения, показатели достижения 

результата обучения, которые обучающийся 
может продемонстрировать) 

Вид учебных занятий, 

работы, 

формы и методы 
обучения, 

способствующие 

формированию и 

развитию 

компетенции 

Контролируемые 

разделы и темы 

практики 

Оценочные материалы 

(оценочные средства), 

используемые для оценки 
уровня сформированности 

компетенции 

Критерии 

оценивания 

компетенций1 

УК-3 УК-3.1 Знает типологию и факторы формирования 

команд, способы социального взаимодействия 

Выполнение задания 

 
1.1-1.3; 

2.1-2.4; 

3.1-3.3.2 

Вопросы для защиты 

 

посещение 

рабочего места, 

подготовка отчета 

по практике, 

умение делать 

выводы 

УК-3.2 Умеет действовать в духе сотрудничества; 

принимать решения с соблюдением этических 

принципов их реализации; проявлять уважение 

к мнению и культуре других; определять цели 

и работать в направлении личностного, 
образовательного и профессионального роста 

Выполнение задания 

 

Вопросы для защиты 

 

УК-3.3 Владеет навыками распределения ролей в 
условиях командного взаимодействия; 

методами оценки своих действий, 

планирования и управления временем 

Выполнение задания 
 

Вопросы для защиты 
 

                                                        

 



ПК-3 ПК-3.1 Знает основные направления политики в сфере 

социальной защиты населения, нормативно-

правовые акты  и национальные стандарты РФ 

в области социального обслуживания 

населения, состав документов, необходимых 

для оказания социальных услуг; основы 

административно-организационной 

деятельности по реализации социального 

обслуживания населения, сферу 
профессиональной ответственности 

специалистов смежных профессий (психолог, 

социальный педагог, юрист, реабилитолог), 

основы валеологии и психологии, особенности 

применения технологий социальной работы в 

России и за рубежом. 

Выполнение задания 

 
1.1-1.3; 

2.1 – 2.4; 

3.1 – 3.2 

Вопросы для защиты 

 

посещение 

рабочего места, 

подготовка отчета 

по практике, 

умение делать 

выводы 

ПК-3.2 Умеет выявлять проблему гражданина, 

оформлять документы на социальное 

обслуживание, выбирать оптимальные 

способы решения проблемы гражданина, 

использовать оптимальное  сочетание видов и 

форм социального обслуживания, технологий 
социальной реабилитации, адаптации, 

коррекции; обеспечивать координацию 

деятельности специалистов в решении 

конкретных задач социального обслуживания, 

мотивировать клиентов социальной службы к 

активному участию индивидуальной 

программы, используя методы и технологии 

самоактуализации, составлять социальный 

паспорт семьи и гражданина для реализации 

комплексной программы предоставления 

социальных услуг. 

Выполнение задания 

 

Вопросы для защиты 

 

ПК-3.3 Владеет приемами организации оказания 

социально-бытовых, социально-медицинских, 
социально-психологических, социально-

педагогических, социально-правовых и 

социально-реабилитационных услуг; 

способами обеспечения посредничества между 

гражданином и учреждениями с целью 

решения его проблемы, методами выявления и 

оценки личностных ресурсов граждан - 

получателей услуг и активизации потенциала и  

собственных возможностей граждан; 

технологией организации профилактической 

Выполнение задания 

 

Вопросы для защиты 

 



работы по предупреждению развития трудной 

жизненной ситуации гражданина и вовлечения 

в социальную работу институтов гражданского 

общества. 



1.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания 

 Оценивание результатов обучения по практике осуществляется в соответствии с 

Положением о текущем контроле и промежуточной аттестации обучающихся.  

 По практике предусмотрены следующие виды контроля: текущий контроль, 

промежуточный контроль. Текущий контроль является результатом оценки знаний, 

умений, навыков и приобретенных компетенций обучающихся по всему объёму практики, 

предусматривает оценивание хода освоения практики: теоретических основ и 

практической части. Промежуточный контроль  по практике проводится в форме зачета с 

оценкой. 

 

Таблица 2.  Весовое распределение баллов и шкала оценивания по видам 

контрольных мероприятий 

Текущий контроль 

(50 баллов2)= не предусмотрен 

Промежуточ

ная 

аттестация 

(50 баллов) 

Итоговое 

количество 

баллов по 

результатам 

текущего 

контроля и 

промежуточ

ной 

аттестации 

Блок 1 Блок 2 

Лекцион

ные 

занятия 

(X1) 

Практи

ческие 

заняти

я (Y1) 

Лаборат

орные 

занятия 

(Z1) 

Лекцион

ные 

занятия 

(X2) 

Практич

еские 

занятия 

(Y2) 

Лаборат

орные 

занятия 

(Z2) 

 

от 0 до 50 

баллов 

Менее 61 

балла –  

не зачтено;  

Более 61 

балла – 

зачтено 
- - - - - - 

Сумма баллов за 1 блок = X1 

+ Y1 

Сумма баллов за 2 блок = X2 + 

Y2 

 

Для определения фактических оценок каждого показателя выставляются следующие 

баллы (табл.3): 

Таблица 3– Распределение баллов по дисциплине 

 

Критерии и шкала оценок 

Студент не выполняет 

государственный 

стандарт 

Исходный показатель 

соответствует 

низкому уровню 

подготовленности и 

незначительному 

приросту. 

Исходный 

показатель 

соответствует 

среднему уровню 

подготовленности и 

достаточному темпу 

прироста. 

Исходный 

показатель 

соответствует 

высокому уровню 

подготовленности 

менее 61% 61-75 % 76-90 % 91-100 % 

неудовлетворительно удовлетворительно хорошо отлично 

 

                                                        
2 Вид занятий по дисциплине (лекционные, практические, лабораторные) определяется учебным планом. 

Количество столбцов таблицы корректируется в зависимости от видов занятий, предусмотренных учебным 

планом.  

Распределение баллов по блокам,по каждому виду занятий в рамках дисциплины определяет преподаватель. 

Распределение баллов по дисциплине утверждается протоколом заседания кафедры. 

По заочной форме обучения мероприятия текущего контроля не предусмотрены.  



Зачет с оценкой является формой оценки качества освоения обучающимся 

образовательной программы по Ознакомительной практике по получению 

профессиональных умений и опыта профессиональной деятельности. По результатам 

зачета с оценкой обучающемуся выставляется оценка «отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно» или «неудовлетворительно». 

Оценка «отлично» выставляется обучающимся, если: 

- обучающийся набрал по текущему контролю необходимые и достаточные баллы 

для выставления оценки автоматом; 

- обучающийся знает и воспроизводит основные положения дисциплины в 

соответствии с заданием, применяет их для выполнения типового задания в котором 

очевиден способ решения; 

- обучающийся продемонстрировал базовые знания, умения и навыки важнейших 

разделов программы и содержания лекционного курса; 

- у обучающегося не имеется затруднений в использовании научно-понятийного 

аппарата в терминологии курса; 

- на дополнительные вопросы преподавателя обучающийся дал правильные или 

частично правильные ответы. 

Оценка «хорошо» выставляется обучающимся, если: 

- обучающийся знает основные положения дисциплины в соответствии с заданием, 

применяет их для выполнения типового задания в котором очевиден способ решения; 

- обучающийся продемонстрировал базовые знания, умения и навыки важнейших 

разделов программы и содержания лекционного курса; 

- у обучающегося не имеется затруднений в использовании научно-понятийного 

аппарата в терминологии курса, а если затруднения имеются, то они незначительные; 

- на дополнительные вопросы преподавателя обучающийся дал частично 

правильные ответы. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется обучающимся, если: 

- обучающийся частично обладает основными положениями дисциплины в 

соответствии с заданием; 

- обучающийся продемонстрировал базовые знания, умения и навыки важнейших 

разделов программы и содержания лекционного курса; 

- у обучающегося имеются затруднения в использовании научно-понятийного 

аппарата в терминологии курса; 

- на дополнительные вопросы преподавателя обучающийся дал частично 

правильные ответы. 

Оценка «неудовлетворительно» ставится обучающийся, если: 

- обучающийся имеет представление о содержании дисциплины, но не знает 

основные положения (темы, раздела, закона и т.д.), к которому относится задание, не 

способен выполнить задание с очевидным решением, не ориентируется в практический 

ситуации; 

- имеются существенные пробелы в знании основного материала по программе 

курса; 

- в процессе ответа по теоретическому и практическому материалу, содержащемуся 

в вопросах экзаменационного билета, допущены принципиальные ошибки при изложении 

материала; 

- имеются систематические пропуски обучающийся лекционных и практических 

занятий по неуважительным причинам; 

- во время текущего контроля обучающийся набрал недостаточные для допуска к 

зачету с оценкой баллы; 

- вовремя не подготовил отчет по лабораторным работам, предусмотренным РПД. 

Компетенция(и) или ее часть (и) не сформированы. 

 



1.3 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности 

 

Оценивание результатов прохождения студентами Технологической практикипо 

получению профессиональных умений и навыковосуществляется по регламенту  

промежуточной аттестации. 

Формы промежуточного контроля знаний: 

- устный опрос (УО); 

- практические задания (ПЗ). 

Проработка конспекта лекций и учебной литературы осуществляется студентами в 

течение всего семестра, после изучения новой темы. Перечень вопросов для устного 

опроса определен содержанием темы в РПД и  методическими рекомендациями по 

изучению дисциплины. 

Защита практических заданий производится студентом в день их выполнения в 

соответствии с расписанием занятий. Преподаватель проверяет правильность выполнения 

практического задания студентом, контролирует знание студентом пройденного 

материала с помощью контрольных вопросов или тестирования. 

Оценка компетентности осуществляется следующим образом: в процессе защиты 

выявляется информационная компетентность в соответствии с практическим заданием, 

затем преподавателем дается комплексная оценка деятельности студента. 

Высокую  оценку  получают  студенты,  которые  при  подготовке  материала  для 

самостоятельной работы сумели самостоятельно составить логический план к теме и 

реализовать его, собрать достаточный фактический материал, показать связь 

рассматриваемой темы с современными проблемами науки и общества, со направлением 

обучения студента и каков авторский вклад в систематизацию, структурирование 

материала. 

Оценка качества подготовки на основании выполненных заданий ведется 

преподавателям (с обсуждением результатов), баллы начисляются в зависимости от 

сложности задания. 

Итоговый контроль освоения умения и усвоенных знаний дисциплины 

«Ознакомительная практика по получению профессиональных умений и опыта 

профессиональной деятельности» осуществляется  в процессе промежуточной аттестации 

на зачете с оценкой. 

 

 

 

2. Контрольные задания (демоверсии) для оценки знаний, умений, навыков и 

(или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций в процессе освоения образовательной программы 

2.1. Задания для оценивания результатов обучения в виде знаний 

 

Задания для оценивания результатов в виде владений и умений 

 

1. Изучение основного учреждающего документа, на основе которого работает 

социальное учреждение  

2. Изучение нормативно-правового и методического обеспечения деятельности 

социальных служб 

3. Изучение системы управления персоналом социального учреждения 

4. Исследование практики комплектования кадров учреждения 

5. Анализ работы по предупреждению и разрешению конфликтов в коллективе 



6. Изучение нормативов эффективности работы социальных служб 

7. Изучение практики оценки эффективности работы и её влияние на 

коллектив 

Вопросы для самоконтроля 

 

1. Дайте краткую характеристику предприятия (организации, учреждения, 

подразделения), в котором проходили практику с указанием тех материалов, с которыми 

ознакомились по этому вопросу: 

. какие организационные, распорядительные, информационно-справочные, 

правовые документы использовались в процессе работы со специалистом? 

- охарактеризуйте организационно-исполнительной системы социального 

учреждения: положения, инструкции (типовые, должностные; 

- каковы особенности документооборота в учреждении? 

 

2. Охарактеризуйте систему управления персоналом социального учреждения: 

- какова структура  персонала: возраст, пол, компетентность, мастерство, условия 

найма (на постоянную, временную работу и пр.),  

- текучесть кадров является ли проблемой данного учреждения; 

- каковы ценности и традиции, привычки и ритуалы, преобладающий стиль 

управления, степень участия сотрудников в управлении. 

- профилактика и разрешение конфликтов,  

- проводились ли исследование коллектива на наличие и степень синдрома 

эмоционального сгорания,  

- осуществляется ли профилактика профессиональных рисков. 

 

   3. Дайте оценку эффективности деятельности учреждения: 

- показатели эффективности: выполнение нормативов,  

-какова степень удовлетворения потребностей клиентов, 

- каково удовлетворение работой самих специалистов; 

- какие методы применяются для оценки эффективности работы социальной 

службы. 

Структура оценочных материалов (оценочных средств), позволяющих оценить 

уровень компетенций, сформированный у обучающихся при прохождении 

Ознакомительной практикиприведенав таблице 4. 



Таблица 4 - Оценочные материалы (оценочные средства) поОзнакомительной практике 

по получению профессиональных умений и опыта профессиональной деятельности 

 

Компетен 

ция 
Знать 

Оценочные средства 

Уметь 

Оценочные средства 

Владеть 

Оценочные средства 

текущий 

контроль 

промежуто

чный 

контроль 

текущий 

контроль 

промежуто

чный 

контроль 

текущий 

контроль 

промежуточ

ный 

контроль 

УК-3 

 

 

 

 

Знает типологию и 

факторы 

формирования 

команд, способы 
социального 

взаимодействия 

1.1-1.3; 

2.1 – 2.4; 

3.1 – 3.2 

Вопросы к 

зачету с  

оценкой   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Умеет действовать в духе 

сотрудничества; 

принимать решения с 

соблюдением этических 
принципов их 

реализации; проявлять 

уважение к мнению и 

культуре других; 

определять цели и 

работать в направлении 

личностного, 

образовательного и 

профессионального роста 

1.1-1.3; 

2.1 – 2.4; 

3.1 – 3.2 

Вопросы к 

УО, Д. 

 

 

 

 

 

 

Владеет навыками 

распределения 

ролей в условиях 

командного 
взаимодействия; 

методами оценки 

своих действий, 

планирования и 

управления 

временем 

1.1-1.3; 

2.1 – 2.4; 

3.1 – 3.2 

Вопросы к 

зачету с 

оценкой  

ПК-3 

 

 

 

 

Знает основные 

направления 

политики в сфере 

социальной защиты 
населения, 

нормативно-правовые 

акты  и национальные 

стандарты РФ в 

области социального 

обслуживания 

населения, состав 

документов, 

необходимых для 

оказания социальных 

услуг; основы 
административно-

организационной 

деятельности по 

реализации 

социального 

обслуживания 

населения, сферу 

профессиональной 

 

 

1.1-1.3; 

2.1 – 2.4; 

3.1 – 3.2 

Вопросы к 

зачету с  

оценкой   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Умеет выявлять проблему 

гражданина, оформлять 

документы на социальное 

обслуживание, выбирать 
оптимальные способы 

решения проблемы 

гражданина, использовать 

оптимальное  сочетание 

видов и форм 

социального 

обслуживания, 

технологий социальной 

реабилитации, адаптации, 

коррекции; обеспечивать 

координацию 
деятельности 

специалистов в решении 

конкретных задач 

социального 

обслуживания, 

мотивировать клиентов 

социальной службы к 

активному участию 

 

 

1.1-1.3; 

2.1 – 2.4; 

3.1 – 3.2 

Вопросы к 

УО, Д. 

 

 

 

 

 

 

Владеет приемами 

организации 

оказания 

социально-
бытовых, 

социально-

медицинских, 

социально-

психологических, 

социально-

педагогических, 

социально-

правовых и 

социально-

реабилитационных 
услуг; способами 

обеспечения 

посредничества 

между 

гражданином и 

учреждениями с 

целью решения его 

проблемы, 

 

 

1.1-1.3; 

2.1 – 2.4; 

3.1 – 3.2 

Вопросы к 

зачету с 

оценкой  

 



Компетен 

ция 
Знать 

Оценочные средства 

Уметь 

Оценочные средства 

Владеть 

Оценочные средства 

текущий 

контроль 

промежуто

чный 

контроль 

текущий 

контроль 

промежуто

чный 

контроль 

текущий 

контроль 

промежуточ

ный 

контроль 
ответственности 

специалистов 

смежных профессий 

(психолог, 

социальный педагог, 

юрист, 

реабилитолог), 

основы валеологии и 

психологии, 

особенности 
применения 

технологий 

социальной работы в 

России и за рубежом. 

индивидуальной 

программы, используя 

методы и технологии 

самоактуализации, 

составлять социальный 

паспорт семьи и 

гражданина для 

реализации комплексной 

программы 

предоставления 
социальных услуг. 

методами 

выявления и оценки 

личностных 

ресурсов граждан - 

получателей услуг 

и активизации 

потенциала и  

собственных 

возможностей 

граждан; 
технологией 

организации 

профилактической 

работы по 

предупреждению 

развития трудной 

жизненной 

ситуации 

гражданина и 

вовлечения в 

социальную работу 
институтов 

гражданского 

общества. 

 

Примечание 

* берется из РПД 

** сдача практических работ, защита курсового проекта, РГР и т.д. 


